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Solution
Redis Enterprise sur Google Cloud maintient les 
sessions de trading des clients en mettant en cache 
les données sur les commandes, les prix et les 
fluctuations de marchés, tandis qu’Active-Active Redis 
simplifie le stockage et le partage des données entre 
les régions géographiques.

Avantages
grâce à Redis Enterprise sur Google Cloud, 
l’infrastructure financière mondiale de Flowdesk 
exécute plus d’un million de commandes par jour avec 
une latence inférieure à la milliseconde et sans aucun 
temps d’arrêt.

Client
Flowdesk est une plateforme tout-en-un de services 
financiers en cryptomonnaies destinée aux émetteurs 
d’actifs numériques. La société a développé une 
infrastructure de trading qui relie plus de 100 bourses 
centralisées et décentralisées. Elle fournit des services 
de tenue de marchés (« market-making »), de dépôt, de 
courtage et de gestion de trésorerie.

Défi
Flowdesk doit faciliter l’accès en moins d’une seconde 
aux carnets de commandes qui stockent des données 
financières dans le monde entier. Cela nécessite un 
service de base de données à haute disponibilité et à 
faible maintenance qui s’intègre à l’écosystème Google 
Cloud, qui prend en charge Terraform et qui permet 
l’appairage VPC.

Société: Flowdesk 
Secteur: Services de technologies financières

Active-Active Redis livre 
une résilience et une haute 
disponibilité à Flowdesk, la 
plateforme mondiale de trading 
de cryptomonnaies

« Flowdesk a choisi Redis Enterprise Cloud en raison de son potentiel pour soutenir 
notre croissance. Nous n’avons pas été déçus, car nous avons pu faire évoluer nos 
services de manière très rentable. »

Julien Tocci 
directeur de l’infrastructure chez Flowdesk



Fondée en 2020, Flowdesk est une société de 
technologies financières (fintech) qui associe une 
vaste expérience sur les marchés traditionnels à une 
connaissance approfondie du trading des algorithmes 
et des cryptomonnaies. Le réseau mondial du trading 
de Flowdesk intègre plus de 100 bourses centralisées et 
décentralisées dans une infrastructure technologique 
sophistiquée qui offre des services de cryptomonnaies 
de pointe à une clientèle mondiale. Cette plateforme 
technologique exclusive, basée sur Redis Enterprise 
Cloud, permet aux clients de négocier et de gérer 
activement leurs propres liquidités. Cela représente une 
capacité précieuse pour les émetteurs d’actifs numériques qui souhaitent en garder le contrôle.

La configuration initiale des services financiers de Flowdesk dépendait d’une infrastructure de base de 
données Cockroach Labs couplée à Google Cloud Memorystore. Cependant, à mesure que ce service de 
trading s’est développé, l’équipe chargée de l’infrastructure Flowdesk a constaté qu’elle avait besoin d’une 
base de données et d’un système de cache plus robustes pour gérer les activités de trading et de tenue de 
marchés en temps réel. Elle souhaitait une base de données sur le cloud avec une empreinte mondiale capable 
de synchroniser facilement les données entre plusieurs régions du monde.

« Alors que nous évaluions le besoin d’hyperscaler notre infrastructure de base de données, nous en avons 
conclu que nous voulions une option de base de données en tant que service pour assurer l’évolutivité de nos 
systèmes et la croissance rapide de notre base de clients » a indiqué Julien Tocci, directeur de l’infrastructure 
chez Flowdesk. « Flowdesk a choisi Redis Enterprise Cloud en raison de son potentiel pour soutenir notre 
croissance. Nous n’avons pas été déçus, car nous avons pu faire évoluer nos services de manière très rentable. 
Si l’on a recours à d’autres options de base de données, il y a une tendance à surdimensionner, ce qui coûte 
plus cher. »

L’architecture à haute disponibilité améliore l’efficacité du traitement des 
données
L’infrastructure de trading à faible latence de Flowdesk permet aux clients d’exécuter des transactions à l’aide 
de plus de 70 émetteurs de tokens. Ces clients, adeptes de la finance, comptent sur Flowdesk pour améliorer la 
liquidité du marché de leurs tokens tout en conservant le contrôle de leurs actifs dans un environnement sûr et 
transparent. « Redis agrège les données de prix pour de nombreux échanges » explique Tocci. « L’équipe chargée 
de l’infrastructure utilise actuellement 10 bases de données Redis Enterprise. »

Pour optimiser la disponibilité et l’efficacité, Flowdesk stocke les données Redis dans trois régions : le Japon, 
l’Europe et l’Ouest des États-Unis. Pour chaque échange cryptographique, un microservice agrège les données 
dans un carnet de commandes régional, à savoir une liste électronique d’ordres d’achat et de vente pour un titre 
ou un instrument financier spécifique.

Flowdesk utilise des carnets de commandes pour répertorier le nombre de tokens que les clients souhaitent 
enchérir ou offrir à chaque niveau de prix. Redis maintient l’état de ces sessions en mettant en cache les 
données sur les commandes, les prix et les fluctuations de marché. Les données en temps réel sont générées 
lorsque les clients mettent à jour leurs carnets de commandes, qui sont acheminés via une file d’attente de 
messagerie open source.
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L’intégration facile à l’écosystème 
Google Cloud optimise les options pour 
l’équipe chargée de l’infrastructure
Flowdesk héberge son infrastructure technologique 
dans Google Cloud. Redis Enterprise est une 
composante clé d’un environnement logiciel qui 
s’appuie sur Google Kubernetes Engine (GKE), un service 
Kubernetes géré pour les conteneurs et les clusters 
de conteneurs, conjointement à un lac de données 
BigQuery dédié aux rapports et aux analyses.

Dans cet environnement Google Cloud, Flowdesk a mis en place un cloud privé virtuel (virtual private cloud, 
VPC). Il s’agit d’un réseau virtuel logiquement isolé qui permet aux serveurs d’acheminer le trafic à l’aide 
d’adresses IP privées. L’appairage VPC permet à Tocci et à son équipe de définir des réseaux virtuels de 
ressources cloud. Les instances Redis Enterprise peuvent ainsi communiquer entre elles comme si elles se 
trouvaient sur le même réseau. Le transfert des données est facile et sécurisé.

Les microservices qui exécutent GKE et Redis Enterprise sont répartis dans plusieurs régions géographiques. 
Selon Tocci, Redis Enterprise facilite la connexion sécurisée des applications Google Cloud aux sources de 
données en temps réel, et l’utilisation de l’appairage VPC pour optimiser les performances et améliorer la 
sécurité. Cette architecture polyvalente offre à Flowdesk un réseau privé virtuel pour ses services sur le cloud, 
un réseau qui est mondial, évolutif et extrêmement flexible. « Dans ce réseau privé, nous avons une transparence 
totale entre les instances Redis Enterprise et l’environnement de production, ainsi qu’une latence très faible », 
explique Tocci. « Ce n’est qu’un aspect de la facilité d’intégration entre Google Cloud et Redis Enterprise. »

Redis Enterprise évolue automatiquement pour utiliser les ressources de Google Cloud, ce qui facilite la prise 
en charge des pics d’utilisation de 60 000 IOPS (inputs / outputs per second, entrées / sorties par seconde) 
pendant les fluctuations de marchés importantes. Les alertes sur chaque base de données Redis suivent le 
volume d’IOPS et demandent automatiquement d’autres ressources d’infrastructure, le cas échéant,

Tocci est adepte de l’architecture de Redis Enterprise Cloud car sa gestion est automatique et n’exige aucun 
effort. « En dehors des connexions initiales à la base de données, nous n’avons rien à faire côté infrastructure 
pour gérer l’environnement Redis Enterprise » a indiqué Tocci. « Ainsi, nous pouvons nous concentrer sur les 
besoins de l’entreprise plutôt que sur la gestion d’une base de données. La mise à l’échelle automatique de 
Redis Enterprise Cloud fonctionne comme prévu. Nous pouvons donc toujours compter sur elle lorsque nous 
hyperscaleons notre base de clients. »

L’équipe chargée de l’infrastructure respecte des normes rigoureuses en matière de disponibilité des données 
entre les régions, la disponibilité estimée étant de 99,999 %. « Nous gérons deux milliards de points de données 
par jour et passons deux millions de commandes par jour » précise Tocci. « Nous attachons une grande 
importance à la résilience et à la disponibilité du système Redis Enterprise. Cela fait deux ans que je suis chez 
Flowdesk, et nous n’avons enregistré aucun temps d’arrêt sur les instances Redis Enterprise. 
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Une architecture cloud polyvalente qui simplifie l’expansion internationale
Redis Enterprise Cloud fonctionne également avec Terraform, un outil open source utilisé par Flowdesk pour 
configurer, fournir et gérer l’infrastructure en tant que code (IaC). Grâce aux ressources Active-Active Redis 
Terraform, l’équipe chargée de l’infrastructure peut créer, mettre à jour et supprimer des bases de données dans 
n’importe quelle région et en quelques clics seulement. Auparavant, la gestion des données entre les régions 
était compliquée. Aujourd’hui, l’équipe peut facilement définir plusieurs configurations de base de données 
dans chaque région. Par exemple, l’instance d’Asie du Nord-Est peut consommer 50 000 IOPS, alors que 
l’instance américaine en consomme 10 000.

Flowdesk étend actuellement ses services financiers à deux régions supplémentaires : Singapour et une autre 
région des États-Unis. La société prévoit de lancer de nouveaux services financiers sur le marché des contrats à 
terme, ce qui augmentera considérablement la taille de son empreinte Redis Enterprise. Malgré une croissance 
rapide et des demandes soutenues de la part des clients, Tocci et son équipe sont convaincus que Redis 
Enterprise poursuivra ses activités pendant de nombreuses années.

« Nous prévoyons de nombreuses autres mises à jour et nettement plus d’IOPS sur les instances Redis 
Enterprise » conclut Tocci. « Redis offre une excellente technologie et répond rapidement et systématiquement 
à toutes nos questions. Nous sommes très satisfaits de cette technologie et de l’assistance technique reçue. »

Ancrage du réseau de trading mondial 
grâce à Active-Active Redis
Au fur et à mesure que Flowdesk se développe à l’échelle 
mondiale, Active-Active Redis simplifie le processus 
de stockage et de partage des données. Les bases de 
données Active-Active permettent des opérations de 
lecture et d’écriture vers et depuis plusieurs copies 
de la base de données. Chaque opération d’écriture 
est diffusée dans les trois régions géographiques, soit 
30 000 écritures par seconde à l’heure actuelle. Les 
applications régionales se connectent à leurs propres 
instances Redis Enterprise locales et les données sont synchronisées entre les régions.

« Nous avons migré des clients du Japon vers l’abonnement Active-Active, qui couvre les trois régions » a indiqué 
Tocci. « Alors que nous élargissons nos clusters multi régionaux, Active-Active Redis correspond parfaitement à 
nos besoins. »

Grâce à la distribution de données dans plusieurs régions du monde, Redis Enterprise réduit la latence pour les 
utilisateurs à proximité, améliorant ainsi les performances et l’expérience des utilisateurs.

« Dans ce contexte, le recours à Redis Enterprise est une évidence » explique Tocci. « Grâce à l’appairage VPC, il 
est très facile de connecter chaque région à une base de données Redis locale. Les données dans les carnets de 
commandes sont toujours accessibles, quelle que soit la région à partir de laquelle les utilisateurs se connectent. »
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